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1. Cookies de terceiros 

 

Las cookies son pequeños archivos de texto que se almacenan en tu dispositivo cuando visitas un sitio 

web. Sirven para que tu experiencia de navegación sea más eficiente, personalizada y segura. En el sitio 

web de BRQ, utilizamos cookies tal y como se detalla en esta política, respetando siempre sus 

preferencias y de conformidad con la Ley General de Protección de Datos Personales (LGPD), el 

Reglamento General de Protección de Datos (RGPD) y la norma ISO/IEC 27701. 

 

2. ¿Cómo utilizamos las cookies en nuestro sitio web? 

 

Al acceder a nuestro sitio web por primera vez, aparecerá un aviso (banner) solicitando su consentimiento 

para el uso de cookies no esenciales. Puede aceptar todas las cookies, rechazar las no esenciales o 

personalizar sus preferencias. Solo se utilizan sin su consentimiento las cookies estrictamente necesarias, 

ya que son indispensables para el funcionamiento del sitio web, tal y como se establece en el artículo 7, 

apartado IX, de la LGPD y en el artículo 6, apartado 1, letra f), del RGPD. 

Puede modificar o revocar su consentimiento en cualquier momento haciendo clic en «Configuración de 

cookies» en el pie de página del sitio web. 

 

3. O Las cookies utilizadas en nuestro sitio web 

 

Las cookies utilizadas en el sitio web de BRQ cumplen los requisitos legales y se clasifican en las 

siguientes categorías: 

• Necesarias; 

• Análisis/rendimiento; 

• Publicidad/marketing; 

• Marketing/seguimiento. 

Cookie Herramienta/ 

Origen 

Categoría Finalidad Duración Base jurídica 

cmplz_banner-status / 

cmplz_consented_services / 

cmplz_functional / 

cmplz_marketing / 

Complianz,  
herramienta de 

consentimiento de 

cookies 

Imprescindible 

Almacenar las preferencias de 

consentimiento del usuario y 

controlar la visualización del banner 

de cookies en el sitio web. 

Hasta 1 año Interés legítimo 
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cmplz_policy_id / 

cmplz_preferences / 

cmplz_statistics 

pll_language 
Polylang / 

WordPress 
Imprescindible 

Almacenar la preferencia de idioma 

del usuario durante la navegación. 
Hasta 1 año Legítimo Interesse 

__cf_bm 

Cloudflare,  
relacionado con 

recursos de terceros 

cargados en el sitio 

web 

Imprescindible 

Contribuir a la protección contra el 

tráfico automatizado y los bots en los 

servicios de terceros utilizados en la 

web, como HubSpot y LinkedIn. 

Aproximada

mente 30 

minutos 

Legítimo Interesse 

__hs_cookie_cat_pref HubSpot Imprescindible 

Almacenar las preferencias sobre las 

categorías de cookies relacionadas 

con los recursos de HubSpot. 

Hasta 6 

meses 
Legítimo Interesse 

__hssc / __hssrc / __hstc / 

hubspotutk 

HubSpot 
Análisis / 

rendimiento 

Recopilar métricas de navegación, 

identificar sesiones y reconocer a los 

visitantes en sus interacciones con las 

páginas, los formularios y los recursos 

de HubSpot. 

Sesión a los 6 

meses 
Consentimento 

_ga / _ga_* Google Analytics 
Análisis / 

rendimiento 

Recopilar métricas de navegación y 

rendimiento, como la identificación 

de usuarios, sesiones e interacciones 

en el sitio web. 

Hasta 2 años Consentimento 

_gcl_au 
Google Ads / Google 

Tag 

Marketing / 

seguimiento 

Medir las interacciones y las 

conversiones relacionadas con las 

campañas publicitarias y los anuncios 

de Google. 

Hasta 90 días Consentimento 

_clck / _clsk / MUID Microsoft Clarity 
Análisis / 

rendimiento 

Recopilar información sobre la 

navegación, la sesión y el 

comportamiento del usuario, con el 

fin de facilitar los análisis de la 

experiencia y la usabilidad del sitio 

web. 

Sesión a 1 

año 
Consentimento 

fs_uid FullStory 
Análisis / 

rendimiento 

Identificar sesiones de navegación y 

asociar las interacciones de usuarios 

anónimos para el análisis de la 

experiencia digital. 

Sesión a 1 

año 
Consentimento 

_guid / AnalyticsSyncHistory / 

bcookie / bscookie / li_gc / li_sugr 

/ lidc / lms_ads / lms_analytics / 

UserMatchHistory / liap / lang 

LinkedIn Ads / 

LinkedIn Insight Tag 

Marketing / 

seguimiento 

Apoyar la medición, la atribución, la 

sincronización, la personalización y el 

análisis de las campañas de LinkedIn. 

Sesión a 1 

año 
Consentimento 
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4. Cookies de terceiros 

 

BRQ mantiene un firme compromiso con la protección de la privacidad y la transparencia en el uso de 

cookies en nuestra página web. Es importante destacar que, al acceder a nuestra página web, es posible 

que te encuentres con cookies de terceros que se utilizan para mejorar la experiencia del usuario y 

proporcionar servicios específicos. 

Aunque hacemos todo lo posible por garantizar el cumplimiento normativo y la seguridad de estas 

cookies, no podemos controlar directamente su configuración ni sus actividades. Nos comprometemos a 

colaborar con socios de confianza y a adoptar prácticas responsables en lo que respecta a las cookies de 

terceros. 

 

Trabajamos con socios de confianza, como Google, Facebook, LinkedIn, Microsoft y Hotjar, que pueden 

instalar cookies en su dispositivo. Aunque BRQ no controla directamente las cookies de terceros, nos 

esforzamos por garantizar que dichos socios cumplan con la legislación en materia de protección de datos 

y con las buenas prácticas de seguridad. 

 

5. Gestión de las cookies 

 

Puede dar su consentimiento para el uso de cookies utilitarias, analíticas y de marketing. Su 

consentimiento se recaba a través del banner de cookies que se le muestra la primera vez que accede al 

sitio web. Una vez dado el consentimiento, se almacenará una cookie en su dispositivo para que se 

recuerde esta opción en la próxima sesión. 

 

Cuando lo desee y como prefiera, puede revocar su consentimiento a través de la configuración de su 

navegador preferido. Para obtener más información sobre cómo gestionar las cookies en los navegadores, 

le facilitamos los siguientes enlaces: 

• Microsoft Edge 

_fbp 
Meta Pixel / 

Facebook 

Marketing / 

seguimiento 

Identificar las interacciones de los 

usuarios relacionadas con las 

campañas de Meta, facilitando la 

medición de conversiones, la 

atribución de medios y la 

personalización de anuncios. 

Hasta 3 

meses 
Consentimento 
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• Mozilla Firefox 

• Google Chrome 

• Safari 

• Microsoft Edge 

 

Si revoca su consentimiento, las cookies se desactivarán y ya no se utilizarán para recopilar información 

sobre su experiencia en el sitio web. Al eliminar las cookies de los navegadores, es posible que su cuenta 

se desconecte de los sitios web que le reconocen y que se borren las preferencias guardadas en dichos 

sitios. 

 

6. Derechos de los titulares de los datos 

Usted tiene los siguientes derechos en relación con sus datos personales: 

• Confirmación de la existencia del tratamiento; 

• Acceso a los datos; 

• Rectificación de datos incompletos, inexactos o desactualizados; 

• Anonimización, bloqueo o supresión de datos innecesarios o tratados de forma indebida; 

• Portabilidad de los datos; 

• Revocación del consentimiento; 

• Oposición al tratamiento realizado sobre la base de uno de los fundamentos jurídicos. 

 

Si tiene alguna duda sobre cualquier disposición incluida en esta Política de cookies o desea realizar 

alguna solicitud, póngase en contacto con nosotros. 

 

Datos del responsable del tratamiento 

Nombre: BRQ SOLUÇÕES EM INFORMÁTICA S.A. 

Datos del delegado de protección de datos 

Nombre: B.M.I. CONSULTORIA EM SISTEMAS DE GESTAO S/S LTDA 

Correo electrónico: dpo@brq.com 

Responsable suplente 

Nombre: B.M.I. CONSULTORIA EM SISTEMAS DE GESTAO S/S LTDA  

Correo electrónico: dpo@brq.com 
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7. Actualización de la política 

Esta política se actualizó el 19 de mayo de 2026. Podrá modificarse en cualquier momento para garantizar 

el cumplimiento legal y la mejora de nuestros procesos. 


