
 

BRQ é eleita líder em Transformação Digital pelo 4º ano consecutivo  

ISG reconhece a companhia pelo seu comprometimento com a inovação e a excelência na 

jornada do cliente, em um cenário digital altamente dinâmico. 

São Paulo, fevereiro de 2024 - A BRQ Digital Solutions, uma das maiores empresas de 

Transformação Digital do país, foi reconhecida como líder de mercado pelo quarto ano 

consecutivo no estudo Digital Business Innovation Services 2023 - ISG Provider Lens™ Study 

– Brazil.  

No estudo, que avaliou 43 provedores de serviço, a BRQ foi nomeada líder nos quadrantes 

de Digital Transformation Services e Customer Journey Services. Além disso, a empresa 

foi reconhecida como Product Challenger no quadrante Extended Reality Services. 

Segundo o analista do ISG, Gabriel Sobanski, “A BRQ demonstra compromisso com a 

inovação e excelência em tecnologia. Suas práticas de transformação digital, sua 

abordagem estratégica e o foco no cliente passam segurança para as empresas que 

buscam a digitalização." e complementa: “A empresa atua desde a concepção 

estratégica até a implementação eficiente de soluções inovadoras, se destacando em 

um mercado em evolução e impulsionando o valor entregue aos clientes."  

Rodrigo Frizzi, CEO da BRQ, destaca que o reconhecimento ressalta a excelência da 

empresa em oferecer soluções inovadoras e de alto impacto para seus clientes, já 

impulsionadas pela Generative AI. “Entramos na era da produtividade e eficiência. Em 

2023, evoluímos nosso modelo de negócios com a Fusion AI, uma plataforma 

completa, escalável e multi-IA, que representa a fusão entre inteligência Humana e 

Artificial para acelerar o desenvolvimento de produtos digitais e potencializar a 

eficiência e produtividade em qualquer camada do negócio.” 

Segundo Frizzi, que assumiu a gestão da Companhia esse mês (fevereiro), mas desde 2018 

atuava como Chief Digital Officer, o objetivo de 2024 é explorar ao máximo o poder da IA e 

http://brq.com/


das tecnologias emergentes para diferenciar a BRQ no mercado, entregando mais valor e a 

melhor experiência para o consumidor final.   

A série de pesquisas ISG Provider Lens™ Quadrant Report é reconhecida como a única 

avaliação de provedores de serviços digitais que combina pesquisa empírica baseada em 

dados com a experiência prática e observações da equipe global de consultoria do ISG. 

Acesse o estudo gratuitamente aqui:https://be.brq.com/isg-2024 

SOBRE A BRQ 

Há mais de 30 anos no mercado, a BRQ Digital Solutions se consolidou como líder e uma 

das maiores empresas de Transformação Digital do país tendo como propósito acelerar 

negócios com inteligência e tecnologia. A BRQ materializa as estratégias dos clientes em 

soluções digitais de alto impacto para solucionar diversos desafios, que podem ser de 

Crescimento, Experiência, Eficiência ou demais Criticidades que os impeçam de alcançar 

todo o seu potencial de transformação. A companhia apoia mais de 150 empresas em 12 

países em todos os desafios de suas jornadas de transformação. Seus mais de 2.500 

colaboradores apaixonados por tecnologia atuam em Anywhere Office em mais de 350 

cidades no Brasil e EUA. 
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