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Novo portal de multinacional
multinacional
da educação 
atraiu 1,7 milhões 
de views 
nos primeiros seis meses
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Cliente

Nosso cliente, uma multinacional do segmento Educacional, 
com presença em 21 países, com foco na América Latina, 
fornece livros didáticos tanto para instituições privadas como públicas. 

A meta é dobrar o faturamento até 2025, 
ultrapassando o valor atual (R$ 800 milhões).

Recentemente, a holding anunciou 
o investimento de 240 milhões para 
os próximos quatro anos,  sendo
R$ 60 milhões em cada um deles.
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Desafio do negócio

estar alinhado a uma estratégia de 
produtos que fosse 100% unificada;

aumentar a sinergia do portfólio da 
companhia por fortalecer a competitividade;

otimizar investimentos com a missão 
de maximizar os resultados;

fortalecer a sua marca como uma holding 
de negócios educacionais;

tornar claro o posicionamento da empresa 
e de suas marcas para as suas próprias 
personas (representação de clientes ideais).
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O objetivo principal

se fortalecer com

Até então, trabalhava-se com
mais de 10 marcas de maneira 
totalmente independente. 
Para isso é necessário:

um novo canal digital 
de negócios educacionais.

do cliente era



BRQ Digital Solutions

Desafio Técnico

O portal passaria a ser usado não apenas 
como um canal de vendas e de interação com 
o cliente, mas também como uma 
ferramenta de treinamento para 
profissionais e como fonte de informações 
dedicada aos 
consultores comerciais.
Nesse sentido, a BRQ realizou a coleta de dados e os 
transformou em insights valiosos, responsáveis por nortear a 
estratégia de produtos unificada da empresa em várias frentes.
Essas informações moldaram principalmente o novo canal digital 
de negócios educacionais do cliente, desenvolvido pela BRQ.
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Como a BRQ ajudou

A BRQ optou por desenvolver
um canal inovador

educacionais alinhado à

e totalmente Digital
De negócios
estratégia de produtos
do cliente.
A solução passou também pela adoção da metodologia Lean, 
uma estratégia que se concentra na eliminação de desperdícios 
de recursos e de tarefas que não agregam valor ao negócio.

Além da cultura Lean, outras 
disciplinas foram responsáveis 
pela mudança, como:

Design Thinking;

UX Research;

Engenharia de software;

Arquitetura de dados.



diagnósticos: 487 simulações 
nos últimos 3 meses;

conteúdos: 13 mil views 
nos últimos 3 meses;
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Resultado e impacto

fortalecimento 
de marca (branding);

aumento de 11 vezes
o número de usuários;

sinergia do portfólio;

maior competitividade 
no mercado;

otimização de seus 
investimentos

1,7 milhão de visitantes no portal 
logo nos primeiros 6 meses

554 mil acessos;

234 leads gerados nos 
últimos 3 meses de 2020

Podemos
destacar os
principais
Resultados
obtidos:
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nossos

Gostou? 

conversa com

especialistas

agende uma

Entre em contato

https://www.brq.com/fale-conosco/
https://www.brq.com/fale-conosco/

